& spargsmalet »har du ikke
lyst til at udvikle dig?«,
er et spargsmal, man som
medarbejder har svart ved
at sige nej til. Men vender
man det pa hovedet, kan
der maske ogsa ligge i
spergsmalet, at du ikke er

god nok, som dy er lige nu. )
Finn Janning, filosof 09 ph.d,




| COACHING [IRRTY MANIPULATION
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Coaching er blevet et udbredt faenomen pé de danske - Mange ledere har varet pd kursus
: ; : og har fiet en rzkke hjlpevarktojer,
arbe}dSpfadser' Coliicimed 2 lﬂere Ogiicie medaroiders der skal gore det lettere at realisere de-
tibydes en ekstern coach eller bliver coachet af deres leder,  res egne og medarbejdernes mal. Der
melder de kritiske rester sig. Spargsmélet er, om coaching pa  l=sges op til, at medarbejderen opnar
: ! ] R : mere ansvar og en nzsten ubegranset
jobbet primeert hand!er or.nl ligeveerdig dialog, udforskning af ¢4 4 4l at udfore sit job. Men virke-
potentialer og mere frihed i jobbet. Eller om det feelles sprog,  ligheden er som regel, at medarbejde-
som coaching leegger op til, i bund og grund handler om at f&  renerlige sastyret og kontrolleret som
A A et tidligere. Og det giver en falsk folelse
rettet medarbejdermes mél ind efter virksomhedens.  af frihed, siger Finn Janning.
Derfor ender mange medarbejdere
£ At vove er at miste fodfastet et oje- Ifolge kritikere er noget af det mest med at patage sig det fulde ansvar for
lik-ogikkeat voveeratmiste sig selv.« problematiske ved tidens store trend  en rekke arbejdsopgaver, de i sidste
Citateteretaf Soren Kierkegaardsmest  inden for arbejdslivet, at coaching ta-  ende altid ikke selv er herre over. For
- O jendteoger ifolge filosof ogph.d. Finn  ger afst i, at medarbejderen skal ud-  de fleste har et onske om at klare sig
- £ Janning, gennem de senere ar blevet  forske sine egne ensker, behov og po-  godt pa jobbet. Og det overskygger
B ognﬁsbmgtafenlangraekkekon- tentialer, mens der samtidig erenskjult  ofte bekymringerne om at blive lobet
:Lo' sulent- og coach ingvirksomheder. forventning om, at potentialerne skal  over ende, mener han.
E - - Kierkegaard ville vende sigi sin grav,  realiseres i trdd med virksomhedens
E hvis han horte, at hans 150 ar gamle  mal. Samtidig laegger coaching op til ~Kompromiser kan koste dyrt
L eksistensfilosofiske tanker bliver an-  ligeverdig dialog. Og til at medarbej-  Ifolge Janning vi i
z g g g. Ug ) ge Janning vil loftet om personlig
¥ vendt til at fremme en tankegang, der  deren tager mere ansvar, mens lederen  udvikling lyde sa besnzrende, at det
& erst malfokuseret. For hele coaching-  sztter rammerne. kan veere svart at sige nej til. Enhver,
| z tankegangen forudsztter, at menne- der har veeret til clairvoyant, psykolog
 sketsom udgangspunkt gér efter pen- eller coach, ved, hvor forforende det
¥ : 3
ge, magt og prestige som synonym for er, at en udenforstaende tager dig o
< etsuccesfuldt liv HOLD AFSTAND dit liv seriost - at det er dig, sc:nmg erg;
Soren Kierkegaard kritiserede netop En undersogelse, som Gallup fokus. Derfor er mange medarbejdere
den fortravlede forretningsmand, der gennemforte for Ugebrevet A4 i abne over for forforelsen, mener han.
ikke giver sig tid til at stoppe op — men 2005, peger pa, at flere end hver - Medarbejderen vil gerne hores og ta-
som ender med at f4 en teglsten i ho- 10. dansker allerede har ople- ges alvorligt. Han ensker maske ogsa
vedet pa vej over Langebro, fordi han vet, at ledelsen har blandet sig i at vaere en del af spillet for at opné en
hele tiden er pa vej mod et nyt mal, si- deres privatliv p4 en made, flot titel. Resultatet er ofte, at han gir
ger Janning, de har oplevet som ubehagelig. Fortscettes neeste side
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Et pakiistret sprog
Inden for coachingteori tales ofte om,

hvor vigtigt det er, at medarbejderen fp-
ler ejerskab.

— »Eat your own shit.« Tag konsekven-
sen af dine handlinger! Det er det, ejer-
skab handler om. Og det er i og for sig
ogsa reelt nok, hvis blot de handlinger,
man foretog sig, rent faktisk ogsa var ens
egne. For som medarbejder deponerer

man ofte en stor del af sin dommekraft - Selvom det ikke altid er Jet at afkode,

\

- ig selv,
hvorvidt du gar pa kempromis med dig s

medarbejder er det derfor
& hvor meget man vi] gi

iver den ansatte coachet
han selv onsker. Men det er
feeldet, Og gar man pé kom-
d for meget af sin personlig-
€ vaerdier, gar map pa kom-
d noget essentielt. Derfor ma
man selv finde en balance. Ellers mister
pekt, selvstzndighed og

emmekraft. Og det er paradoksalt nok

virksomhederne

RENDE RETORIK

sorden, din ©
at rette ind efter den dag hvis du star

il
et projekt, der er superspandende. Jeg ved, du har travit, me'l‘ :Il':v
" helt rette person i) at lose opgaven. Er det noget, du har lys ke -dig
O% at du har potentialer, du ikke selv kender til. Kunne it Kjulte
ed en coach °m din personlige udvikling og fa afklaret, hvilke skj

; y iltro til,
't op til dig, hvor g hvornar du vil arbejde, for jeg har fuld. :ilr
Hvis bare projektet er faerdigt til aftalt tid.

Na at vaere faerdig snart?

£selv hvis et givent mal
er en absolut befaling,
er det stadig muligt at
coache medarbejderne
til at opleve ejerskab.y

Fra bestsellerbogen
»Coaching pé jobbet«
af John Whitmore

og selvstendighed inden for virksom-
hedens dagsorden. Og har virksom-
heden formaet at spille sine kort pa en
raffineret made, si opdager medarbej-
deren slet ikke, at han har overdraget
noget som helst. Virksomheden be-
kymrer sig om, at medarbejderne skal
udvikles — og de bliver udviklet. Men
medarbejderne har ikke altid oje for, at
de bliver udviklet i én retning — nem-
lig efter virksomhedens mal, siger Finn
Janning,
Han peger pé, at et sprog, der anvendes
inden for coaching, er med til at frem.-
me medarbejderens loyalitet, da det vir-
ker indtagende, fordi det fokuserer pa
den enkeltes udvikling,

- Medarbejderen vil gerne hores
og tages alvorligt. Han ansker ma-
ske ogsa at vaere en del af spillet
for at opnd en flot titel. Resultatet
er ofte, at han gar pa kompromis
med sig selv, siger filosof og ph.d.
Finn Janning. Han er skeptisk over
for coaching-tankegangen, som
han mener er alt for malfokuseret.

hvordan man egentlig skal vaere oy o
medarbejder. 54 ved de fleste af o5,
vi f.eks. skal virke begejstrede, Nir v
far en bestemt opgave — eller 3 .
har kert et projekt igennem, v; ska|
vise, at vi godt kan lide voreg pga.
ver, og det betyder, at vi alle ;
men begynder at tale et Paklistrey
sprog. For hvis du bare er glad
positiv; sd er det jo helt fantastigy
Og selvfelgelig kan du altid Pavir.
ke dig selv til at vaere mere Positiy,
men vi ma ogsa lere at Iytte til,
nar kroppen eller vores folelser Prover
at fortzlle os noget andet.

Mere ligevzerdig dialog

Finn Janning mener, at den entusiast;.
ske retorik ikke kun gor sig gldende
virksomheder, hvor medarbejderne 5.
bende bliver coachet. Det gor sig ogsa
geldende i mange af de virksomheder,
hvor Human Ressource-tankggange“
er fremherskende. Han erkender dog

samtidig, at mange af de moderne le-
delsesstrategier, som coaching blands
andet er en fortsattelse af, 0gsa har fort
gode ting med sig.
— Coaching lzegger op til en foroget og
mere ligevaerdig dialog mellem leder og
medarbejder. Og det er naturligvis po-
sitivt. Det er ogsd positivt, at der ikke
leengere eksisterer en uhemmet auto.
ritetstro. For det betyder, at lederen 0g
medarbejderen kan tale sammen pien
anderledes mide.
Men den ligevaerdige kommunikation
kan ogsa betyde, at medarbejderen har
sveert ved at skille tingene ad.
= Selvom forholdet til lederen kan foles
venskabeligt og kammeratligt, ma med-
arbejderen ikke blive forfort til at tro,at
man er blevet bedste venner. For det er
stadig lederen, der har befojelser il at
afskedige medarbejderen, hvis han ikke
arbejder i overensstemmelse med virk-
somhedens mal, siger Finn Janning.

Det svzere nej tak ]
Hvis en medarbejder skal coaches, vil
det vare at foretraekke, at coachen ef
ekstern, mener Janning. Og s krﬁ\':;
det naturligvis, at den eksterne C03
lader medarbejderen sta fast ved sin®

e s



itioner, lyster og dromme.

ambi
e maske strider mod virk-

selvom d

edens mal.
serne, for hvor langt lederen kan gi

sine medarbejdere, kan vaere sVt
definere. For hvis en leder kommer
pi, og medarbejderen melder fra, sd
lederen tolke det som mistillid el-
manglende engagement fra medar-
- 1erens side. Finn Janning mener, at
en del af spillet, at Vi skal omgas
) en bestemt made. Og at det
derfor kan vare svart at sige fra.

alet »har du ikke Iyst til at ud-

vikle digls er €t spergsmil, man som

medarbejder har sveert ved at sige nej
4il. Men vender man det pa hovedet, kan
maske ogsa ligge i sporgsmalet, at du
kke er god nok, som du er lige nu. Og
| gmvinllenmmen nok gerne vil ud-
. _ljeos erdetikkesikkert, atden udvik-
i taler om, stemmer
verens med den udvikling, vi selv gir
, forestiller sig, siger Finn Janning.
mener, at fremtidens medarbejder
gore sig klart, hvad vedkommende
onsker at stille op til. og hvor hans/hen-
de ige greense gir. Desuden er
relevant at sporge sig selv: Er den
dvikling jesaipnsmed.al.jcgselv
eller har jeg ladet andre valge

SOFIA MANNING,
LIFE COACH,
FORFATTER M.M.

De seneste fem ar har Sofia Manning
uddannet og certificeret coaches.
Hun har folgende kommentarer til
Finn Jannings kritik af coaching i

arbejdslivet:

DRI Medarbejderen coaches ofte efter virksomhedens mal.
— Det er direkte mod coachingens essens at coache nogen til noget, de ikke

vil. Coaching i arbejdssammenhzange handler om at planisegge 09 afklare

arbejdsopgaver | hverdagen, sé medarbejderen oplever mindre stress — IKKE
pa at 14 klienten til at sige ja til noget, han/hun ikke onsker. Malet er at veere
e@rlig og melde ud til sin leder, hvis man ikke foler sig enig i lederens mal og

onsker for en, s& man dermed kan opna et kompromis.

Graensen, for hvor langt lederen mé gé, er sveer at definere.
Og coaching pa jobbet kan veere sveert at afvise for medarbejderen.
— Det er klientens interesser, der er i hojseedet, ikke coachens. | det ojeblik
coachens interesser kommer i hojsadet, er det ikke coaching mere.
Coachingens absolut vigtigste pramis er, at klientens interesser kommer forst.

[GIENEITET Coaching forudsztter, at alle drommer om det samme; nemlig

penge, magt og prestige.
-Jeg er helt uenig. Det er meget forskelligt, hvorfor mennesker ensker at blive

on.ds-t.ll.nd-tordnldommpongo.magtogpfuﬂge.mn oplevelse er,
uammwmnm.mmum.mmm
mm-tvlmommwmtcomwmdammm
du end méatte dromme om.

‘ Coaching lagger op til naesten ubegrzenset udvikling og udnyt-
menneskets fulde potentiale. Medarbejderen far aldrig lov til at veere

tilfreds der, hvor han er.
- Som coach oplever jeg, at mennesker i dag er meget interesserede | at define-

re deres egen virkelighed og ensker og dermed ofte at gore op med kravene om
mqmummm.comwmwunm
m“umamllpplpluutomdnmm.mnwm

og | stedet sporge sig selv: hvad vil jeg selv? Fortsaettes naeste side
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